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1. Introducéo

No CIEE-RS, privacidade, seguranca e transparéncia sdo valores fundamentais
e sempre adotaremos as melhores praticas para garantir a confidencialidade e
integridade dos seus dados pessoais. Criamos a Politica de Privacidade para
explicar as nossas praticas, como 0s seus dados pessoais sdo tratados e por que

0s coletamos.

Quando vocé interage com o CIEE-RS, em varios momentos, vocé nos fornece
seus dados pessoais para que possamos viabilizar a contratacéo dos diversos
servicos prestados por nossa organizacao, interagir com os nossos diferentes
canais de comunicacao e receber informacdes de acordo com o seu perfil de

relacionamento conosco.

Ao aceitar os termos dessa Politica de Privacidade, vocé esta ciente de que a
controladora dos seus dados pessoais, ou seja, a empresa responsavel por tomar
as decisdes sobre o tratamento dos destes dados, sera o Centro de Integracao
Empresa Escola do RS, inscrito no CNPJ sob n° 92954957/0001-95, com sede
na Cidade de Porto alegre, Estado do RS, na Rua Dom Pedro Il, n°® 861, Bairro
Higiendpolis, CEP 90550-142.

Ao aceitar os termos desta Politica de Privacidade, vocé concorda
expressamente em fornecer informacdes atuais e precisas e em nao alterar a sua
identidade ou seus dados pessoais no acesso e na utilizacdo dos nossos
diversos servicos. Vocé sera o unico responsavel pelas informacdes falsas,

desatualizadas ou imprecisas que fornecer diretamente ao CIEE-RS.
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2. O que abrange esta politica de privacidade?

Esta politica fornece informacdes a respeito do tratamento dos seus dados
pessoais ao usar qualquer dos servigcos do CIEE-RS, tais como, mas néo se

limitando a:

o Organizacdo interessada ou contratante de estagiarios ou
aprendizes;

o Estudante ou jovem interessado em vagas de estagio ou de
aprendizagem;

« Instituicdo de ensino e os respectivos convénios com o CIEE-RS;
o Visitante de um site ou portal do CIEE-RS;

o Usuario de algum aplicativo do CIEE-RS;

o Centro de eventos e Teatro CIEE-RS;

e Projetos Sociais do CIEE-RS;

o Palestras, oficinas, cursos, workshops, entre outros;
2.1. Protecéao de suas senhas

Se vocé optar por utilizar ou ser convidado a utilizar um portal digital de servicos
do CIEE-RS, um perfil pessoal seré criado para que vocé possa navegar através
desses servicos que fara uso de identificador e uma senha de uso exclusivo, que
devera conter, para sua maior seguranca, letras mailsculas, nameros e
caracteres especiais. Recomendamos ainda que vocé nunca compartilhe sua

senha com ninguém. Ela é pessoal e intransferivel.

3. Informagdes que coletamos sobre vocé
Os tipos de informacbes que coletamos sobre vocé dependem do uso de

NOSSOS servigos e das maneiras que VOCé interage conosco.
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Isso pode incluir informacdes sobre e néo se limita a:

e« Como vocé usa ou visita nossos sites, suas contas de
acesso com o CIEE-RS ou aplicativos vinculados.

e Como vocé usa n0ossSOos Servigos e interage conosco.

e Dados cadastrais, tais como: nome, dados de documentos de
identificacdo, nacionalidade, data de nascimento, grau de instrucao,
conta bancaria, entre outros.

o Dados de contato, como telefone, endereco e e-mail.

« Dados cadastrais, quando organizacdo parceira ou empresa
contratante dos servigos do CIEE-RS.

o Dados biométricos tais como a foto do seu documento de

identificacdo e do seu rosto em algumas situacodes.

4. Para que finalidades tratamos seus dados pessoais?

Tratamos seus dados pessoais para propésito de:

« Manutencéo e promogé&o do contato e relacionamento com vocé;

« Gestao de contas, incluindo verificagdo de contas (isto €, a garantia
de que somente vocé ou alguém que vocé autorizou possam acessar
sua conta e informacoes);

« Atendimento e desenvolvimento de novas oportunidades
de prestacao de servicos a vocé;

o Avaliacdo de desempenho e analise de pesquisas de mercado e
estratégias de comunicagdo com nosso publico;

e Comunicacao de oportunidades de mercado para contratacéo e/ou
ofertas de estagio ou de aprendizagem;

e Seguranca, prevencdo ou deteccdo de qualquer tentativa de
fraude ou violacéo de dados na prestacéo dos servigos do CIEE-RS;

« Pesquisas e avaliagbes realizadas ao seu perfil por alguma

organizagéo.
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Os dados pessoais abrangidos por esta politica de privacidade séo processa
somente com o seu consentimento ou quando for necessario para concluir u
transacdo com vocé (tais como informagdes para validar identidade, confecgao
ou assinatura de um contrato, etc.) ou quando for necessério para a CIEE-RS
cumprir com uma obrigacdo legal ou atender legitimo interesse da nossa

organizacao para a melhor execucao dos servicos a que se propde ao mercado.

5. Comunicacéo e Marketing

Se vocé consentir em receber comunicagdes do CIEE-RS, vocé podera receber
ofertas que sejam personalizadas de acordo com seu perfil, baseadas no seu uso
dos servicos do CIEE-RS, seu historico conosco, sua participacao
em atividades, eventos, pesquisas e no seu uso dos sites, aplicativos e outros
canais digitais do CIEE-RS, assim como outros dados que Vvocé
forneceu ao CIEE-RS.

Poderemos enviar a vocé atualizagbes e notificacdes de servicos sem a sua
permissdo prévia, somente se vocé for um usuario existente dos aplicativos
do CIEE-RS ou outros servigos correlatos, e tais atualizagdes e/ou notificacdes
forem necessarias para o funcionamento adequado dos aplicativos do CIEE-RS
ou de outros servigos que vocé utiliza, inclusive para sua segurancga associada a

estes servigos e protegé-lo de golpes ou fraudes.

Vocé poderéa receber comunicacfes pertinentes aos diversos servicos do CIEE-

RS através de diferentes canais.
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6. Seguranca e prevencdo da transacdo, deteccao e investigacao

fraude

Quando vocé utilizar algum portal ou aplicativo relacionado aos servigos
do CIEE-RS (se disponivel), talvez seja solicitado o fornecimento de dados
pessoais adicionais para completar a transacdo ou confirmar a sua solicitacao.
Podemos usar os dados pessoais que vocé fornece para prevenir, detectar e
investigar fraudes, e para fazer cumprir os termos de uso do respectivo aplicativo
ou site. Para garantir a robustez desta prevencao poderemos compartilhar
algumas informacdes com os provedores de servicos envolvidos incluindo, mas
sem se limitar, ao seu endereco IP, ID do dispositivo ou identificador Unico, assim
como tipo de dispositivo, informacBes sobre geolocalizacédo, informacbes de

conexao (por exemplo, rede sem fio), além de informacdes de rede movel.

7. Seus direitos de privacidade

Vocé tem direitos de privacidade de acordo com a lei brasileira aplicavel,

incluindo:

« Direito ao conhecimento: vocé pode ter o direito de confirmacgéao da
existéncia de tratamento de dados pessoais que coletamos sobre
VOCé e para que finalidade.

« Direito de acesso: vocé pode ter o direito de solicitar informacoes
sobre os dados pessoais que possuimos.

« Direito retificacdo: vocé pode ter o direito de solicitar correcéo de
dados incompletos, imprecisos ou desatualizados.

e Direito & objecdo: vocé pode ter o direito de se opor ao
processamento de seus dados pessoais, quando aplicavel, e revogar
seu consentimento para processar ou conceder acesso aos seus

dados pessoais.
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« Tomada de decisdo automatizada: vocé pode ter o direito de

ter uma decisdo tomada sobre vocé, que se baseie apenas
processamento automatizado, se essa decisdo produzir efeitos
legais ou similarmente significativos em relacdo a vocé.

« Direito & portabilidade: vocé pode ter o direito de receber suas
informacdes pessoais, em um formato estruturado,
comumente usado e legivel por maquina e ter essas informacdes
transmitidas para outra organizacdo em determinadas circunstancias
desde que tecnicamente viavel.

o Direito & exclusdo: vocé tem o direito de solicitar a exclusdo de
suas informacdes pessoais que coletamos de vocé, desde que iSso
nao seja oposto a alguma obrigacao legal ou regulatéria.

« Direito de estar livre de discriminacdo: vocé ndo sera discriminado
por qualquer informacdo que compartilhar conosco ou por exercer

seus direitos de privacidade.

8. Solicitacdo de Acesso ou Excluséo de Dados

Se vocé tiver alguma duvida sobre o tipo de informacé&o pessoal que podemos ter
sobre vocé ou se deseja solicitar a exclusdo de informacfes pessoais que
possamos ter sobre vocé, ou exercer qualquer outro direito de privacidade
conforme estabelecido acima, entre em contato conosco, através do e-mail

abaixo do nosso DPO:
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Enviando uma solicitacéo por escrito para: jornada.LGPD@cieers.org.br

Por favor, esteja ciente de que sua solicitacdo serd atendida em prazo razoavel,
em conformidade com o estabelecido na Lei 13.709/2018, contado da data do
requerimento, que podera permitir ou exigir a manutencdo de dados em

determinadas circunstancias.

9. Como protegemos suas informacdes

O CIEE-RS adota medidas de protecao técnicas, organizacionais e de seguranca
adequadas, inclusive de seguranca fisica de informacdes, para proteger os seus
dados pessoais contra uso incorreto, interferéncia e perda, bem como acesso
nao autorizado, modificacdo ou divulgacéo, conforme exigido pela lei brasileira.

Algumas das formas incluem:

e Uso de criptografia ao coletar ou transferir informacdes
confidenciais.

o Definicho de nossas protecdes de seguranca de dados para
garantir a seguranca, integridade, disponibilidade e resiliéncia
continuas dos sistemas e servicos de processamento.

« Limitacdo do acesso fisico as nossas instalacoes.

e Uso limitado de informacfes que coletamos sobre vocé.

o Verificacdo e monitoramento de que nossos parceiros de negoécios
tenham medidas de seguranca técnicas e organizacionais apropriadas
para manter suas informacgdes pessoais protegidas.

e Destruicio ou anonimizacdo de informacdes pessoais,

guando exigido por lei.
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Nés encorajamos vocé a preservar a confidencialidade de quaisquer senhas
vocé usa e a ter cuidado para evitar golpes de "phishing”, por exemplo, o
alguém pode enviar-lhe um e-mail ou mensagem eletrbnica que parece ser do

CIEE-RS pedindo suas informacgdes pessoais.

10.Cookies e tecnologias semelhantes

Cookies sdo arquivos que armazenam temporariamente em seu computador, tablet ou
smartphone, algumas informacfes basicas sobre o0 que vocé acessa em nossas

plataformas digitais, como sites e aplicativos ou, ainda, publicidades.

O CIEE-RS usa cookies e tecnologias semelhantes que coletam e armazenam
informacgdes quando vocé visita um site da CIEE-RS ou utiliza um aplicativo do CIEE-
RS. Isto permite que o CIEE-RS identifique seu navegador de internet e colete dados
sobre seu uso de nosso site, quais paginas vocé visita, a duragdo de suas visitas, e
identifica-los quando vocé retornar, de modo que possamos melhorar a sua experiéncia
ao visitar nossos sites. Vocé pode controlar e ajustar suas preferéncias de
cookies ajustando suas configuracdes do seu navegador. Contudo, alertamos que, de
acordo com a escolha realizada, certas funcionalidades dos nossos servicos poderdo
nao funcionar da maneira idealmente esperada, bem como aspectos de seguranca das
informagdes e prevencgdo a fraudes poderdo ser impactadas. Mas n&o se preocupe,
pois, todas as informagfes coletas em nosso site séo protegidas por um alto sistema de
seguranca e estdo em conformidade com Lei de Protecdo dos Dados Pessoais (LGPD)
- Lei 13.709/2018.
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11. Copyright

Todos os textos, fotos, ilustracBes e outros elementos contidos neste website sdo
protegidos por leis e tratados nacionais e internacionais de protecao de direitos autorais,
sendo expressamente interdita a sua copia, reproducdo e difusdo, bem como a sua
utilizacdo comercial, sem autorizacao expressa do Centro de integracao Empresa Escola
do RS, quaisquer que sejam 0s meios para tal utilizados, com a excecao do direito de

citac&o definido na lei.
12.Com quem meus dados pessoais serdo compartilhados?

Seus dados pessoais sdo processados para as finalidades ja referidas nesta
politica e poderdo ser compartilhados de acordo com as situa¢des abaixo, mas

nao se limitando a:

o Com empresas publicas/privadas, em cooperacao com o CIEE-RS
gue buscam estagiarios ou aprendizes para serem contratados de
acordo com suas demandas;

e Provedores de servicos autorizados, tais como 0s envolvidos em
pagamentos aos estagiarios e aprendizes;

« Uma autoridade publica, governo, agéncia reguladora ou fiscal
competentes, onde for necessario cumprir com a obrigacéo legal ou
regulatéria a qual a(s) empresa(s) pertinente(s) da CIEE-RS esteja(m)
sujeita(s) ou conforme permitido pela lei brasileira aplicavel;

« Orgaos autorizados e que detenham competéncia legal para impor
requerimento das informacbes, para os fins legais a que se
destinarem.

« Instituigcbes de ensino conveniadas e cadastradas com o CIEE-RS,
para prestacdo de servi¢os destinados ao nosso publico.

o Organizagcdes conveniadas para fins de pesquisas de

avaliagao/perfil.
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o Organizacdes parceiras em projetos sociais e de desenvolvim

profissional.

13.Comunicacéo através de redes sociais

Se vocé optar em interagir com os servigos do CIEE-RS e/ou Teatro CIEE-RS,
tais como nosso site, aplicativos ou conteudo através de redes sociais como o
LinkedIn, Youtube, Facebook, Instagram, Twitter,ou quaisquer outras redes
sociais, seus dados pessoais (tais como seu nome e o fato de que vocé esteja
interessado em alguma oferta do CIEE-RS) também estar&o visiveis a todos os
visitantes de sua péagina de internet pessoal no LinkedIn, Youtube, Facebook,
Instagram, Twitter ou quaisquer outras redes sociais, de acordo com suas

configurac@es de privacidade nos servicos de redes sociais.

O CIEE-RS nao é responsavel pelo processamento de tais dados pessoais ou
pela politica de privacidade de tais sites de redes sociais.

Quando vocé se comunica conosco através das redes sociais (por exemplo,
guando publica um comentario, carrega uma midia, envia uma mensagem
pessoal ou torna-se nosso fa clicando no botdo "Curtir", poderemos receber
dados pessoais sobre vocé (tais como seu nome ou home de usuario, foto de
perfil, local de nascimento, endereco de e-mail e género). Utilizaremos os dados

recebidos de redes sociais de acordo com esta politica de privacidade.
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14.Por quanto tempo retemos seus dados

Os dados pessoais tratados pelo CIEE-RS de acordo com esta politica
de privacidade serdo excluidos ou interpretados como anénimos (de tal forma
gue ndo sera mais possivel identificA-lo) sem demoras indevidas, apés a sua
solicitacdo de que seu perfil ou dados pessoais armazenados com o CIEE-RS
seja excluido, desde que ndo contrarie nenhum contrato estabelecido entre
vocé e o CIEE-RS, ou entre o CIEE-RS e outra organizacdo com algum contrato

em vigor ou uma obrigacao legal constituida em vigor.

Em todos os casos, as informacgfes podem ser mantidas durante: a) um periodo
de tempo maior, no qual haja um motivo legal ou regulatério para fazer isso (e
neste caso elas serdo excluidas uma vez que nao sejam mais necessarias para
0 propdsito legal ou regulatério); ou b) um periodo mais curto, quando vocé ou
seus dependentes, de forma justificada e aderente a legislacdo vigente,
desaprovem o processamento dos dados

pessoais e ndo haja mais um propésito legitimo ou uma obrigacdo legal ou

regulatéria para reté-los.

15.Mudancas a esta Politica de Privacidade
Esta Politica de Privacidade pode ser alterada ao longo do tempo.
Recomendamos revisar regularmente a Politica de Privacidade para verificar

possiveis alteracdes, mas, se elas forem significativas, forneceremos a vocé um

aviso apropriado.

Esta Politica de Privacidade foi atualizada pela ultima vez em abril de 2022,
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